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Al fine di perseguire l'obiettivo di miglioramento continuo, siete invitati a fornire un riscontro
in merito a eventuali suggerimenti, miglioramenti e/o commenti relativi ai contenuti di questo

rendiconto di sostenibilita al seguente indirizzo email: sostenibilita@lafenicecatering.it
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Essebi S.p.A. (di seguito “Essebi”) & un'azienda di
catering e banqueting che coniuga la passione per
l'ospitalita con Il'alta cucina, avvalendosi di oltre
60 professionisti tra chef, event planner e staff
dedicato. Da diversi anni, la societa e impegnata
in un percorso orientato alla sostenibilita, con
l'obiettivo di migliorare costantemente le proprie
performance ambientali e sociali, generando
locale.
2022
con lawio di un percorso sulla sostenibilita,

un impatto positivo sulla  comunita

Questa visione si & concretizzata nel

culminato con l'ottenimento della certificazione
ISO 20121:2013,
di riferimento per la gestione sostenibile degli
conseguimento di questa

lo standard internazionale

eventi. Grazie al

importante risultato, Essebi si e posizionata
come primo catering italiano ad aver certificato il

proprio sistema di gestione secondo lo standard
ISO 20121. La scelta di adottare un sistema di
gestione sostenibile degli eventi, attraverso il
conseguimento della certificazione 1SO 20121,
ha rappresentato un importante passo avanti
nel percorso di sostenibilita ambientale, sociale
ed economica. Tale decisione ha inoltre favorito
una piena integrazione, in qualita di fornitore,
all'interno dell'ecosistema degli eventi, un settore
sempre pit orientato a svolgere le proprie attivita
nel rispetto dei criteri dell'azienda.

questo  percorso  di
miglioramento continuo, nel 2025 Essebihadeciso

In continuita con

di ricertificarsi secondo laggiornamento dello
standard alla versione del 2024, confermando il
proprio impegno verso una gestione sempre piu
sostenibile dei propri eventi.
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SCOPO DEL RENDICONTO
DI SOSTENIBILITA

In continuita con quanto gia fatto per il triennio 2022-2024, lo scopo di questo documento
e quellodirendicontare e presentare nel dettaglio gli obiettivi definiti ed i risultati raggiunti
per migliorare I'impatto ambientale, sociale ed economico di Essebi, per 'anno 2025.

Il campo di applicazione del sistema di gestione ISO 20121:2024 é: “Progettazione ed
erogazione di servizi di Catering & Banqueting per eventi”.

In ottica ditrasparenza e diffusione delle informazioni, questo rendiconto vuole porsi come
documento informativo per tutti gli stakeholder coinvolti nel progetto ISO 20121:2024,
fungendo da punto di riferimento e confronto per lo sviluppo futuro degli obiettivi di
sostenibilita.

Il presente documento di rendicontazione é stato redatto nel mese di Febbraio 2026.
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CONTESTO

Essebi ¢ stata fondata nel 1993 a Faenza (RA). La crescita costante del business, sia sul
territorio nazionale che all'estero, ha portato all'apertura di una seconda sede a Milano,
espandendo cosi una gia solida rete di professionisti e fornitori. Limpegno di Essebi verso
l'eccellenza e stato riconosciuto nel 2013 con il prestigioso premio King of Catering e nel
2022 quale primo catering italiano certificato ISO 20121 per eventi sostenibili.

Per Essebi, la qualita del servizio e la formazione del personale rappresentano pilastri
fondamentali che hanno permesso all'azienda di costruire collaborazioni durature con
multinazionali e brand riconosciuti a livello mondiale

Attualmente, la societa conta piu di 60 dipendenti che includono event planner, chef,
camerieri, addetti alla logistica, personale amministrativo e commerciale. Un team di
professioniste e professionisti capace di progettare e realizzare servizi personalizzati in
base alle specifiche caratteristiche di ogni evento.

Essebi & una societa specializzata nella progettazione e realizzazione di servizi di catering
e banqueting per eventi aziendali e privati, tra cui matrimoni e cerimonie. Nel 2025 ha
organizzato complessivamente 975 eventi, servendo oltre 130.000 ospiti.

Le forniture possono essere personalizzate in base alle esigenze del cliente, con un'offerta
che spazia da eventi ristretti a grandi manifestazioni con oltre 3.000 partecipanti. La
vocazione internazionale dell’azienda si riflette nella capacita di operare anche all'estero,
avendo realizzato eventiin citta come Parigi, Shanghai, New York e Istanbul.

Il cuore organizzativo dell'azienda ¢ |la sede operativa di Faenza, che ospita tutte le attivita
amministrative, commerciali e di progettazione.

Nel 2024, al fine di ottimizzare I'operativita, la sede logistica e produttiva é stata trasferitain
unastruttura pittampiae moderna, consentendodicentralizzare tutte le funzioniinununico
polo. Il nuovo edificio si distingue anche per la presenza di un impianto fotovoltaico che in
grado di produrre, nel 2025, 348 mWHh di energia pulita, a testimonianza dell’attenzione
dell'azienda verso I'efficienza energetica e |a sostenibilita.



RENDICONTO DI SOSTENIBILITA ISO 20121

Gli stakeholder

Le parti interessate direttamente o indirettamente coinvolte nel processo di gestione

sostenibile di Essebi sono le seguenti:

Fornitori e
Partner

Comunita
locale

Essebi
Associazioni SpA

di categoria

Personale Ospiti

Essebi S.p.A. 2025
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LA CERTIFICAZIONE
1ISO 20121

La Progettazione e gestione sostenibile della fornitura di servizi di catering e di
banqueting per eventi (aziendali, sportivi, espositivi, privati) di Essebi & stata certificata
da TUV NORD ltalia nel marzo 2022 e rinnovata il 15/03/2025 secondo lo standard ISO
20121:2024 - Event Sustainability Management System, che definisce i requisiti per
una gestione responsabile e sostenibile degli eventi dal punto di vista ambientale, sociale
ed economico.

Questo standard e applicabile a eventi o serie di eventi, ma anche alle location che li
ospitano, ai loro organizzatori, ai fornitori di beni e servizi (come nel caso di Essebi) oltre ai
team sportivi che vi partecipano.

Caratteristica fondamentale dello standard 1ISO 20121 e quella di affrontare il tema della
sostenibilita nelle sue tre dimensioni (ambientale, sociale ed economica), conun approccio
sistemico e olistico che non si ferma esclusivamente ai temi ambientali.

Applicato per la primavoltain occasione delle Olimpiadidi Londradel 2012, lo standard ISO
20121 stabilisce i requisiti per I'organizzazione di eventi sostenibili, in modo che abbiano
un impatto minimo sull’'ambiente e contribuiscano a rafforzare le relazioni con tutti gli
stakeholder: da fornitori e clienti, alle autorita e comunita locali, ai partecipanti e fruitori
delle manifestazioni, associazioni e federazioni, media.

TUVNORD

TV NORD Fal

TUVNORD

Certificato ke

tuev-nord it

150 20121:2024

[P A —
ESSEBISp.A.

Sade legale:

Fero Bonaparts, 71

20021 Milano (MI)

Italin

Malia.
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LA POLITICA DI
SVILUPPO SOSTENIBILE

Essebiha elaborato una Politica di Sviluppo Sostenibile, che individua i principali impegni
dell’'azienda nellambito della gestione responsabile degli eventi. In questo modo, Essebi
affronta le sfide ambientali, sociali ed economiche del nostro tempo, cogliendo l'opportunita
diinnovare i propriserviziin collaborazione con fornitori, partner, clienti e personale, lungo
I'intera catena del valore.

Con l'obiettivo di dare concreta attuazione a questi impegni, Essebi ha scelto di adottare
unsistemaintegrato per la gestione sostenibile degli eventi, conseguendo la certificazione
ISO 20121:2024. Tale scelta riflette i valori fondanti della Politica di sviluppo sostenibile
di Essebi, quali:

» Gestione etica delle risorse
Inclusivita e accessibilita
Integrita

Trasparenza
Partecipazione

Eredita

Essebi intende valorizzare ulteriormente 'erogazione dei propri servizi dal punto di vista
della sostenibilita stimolando ogni possibile azione nel breve, medio e lungo termine
per ridurre gli impatti ambientali e, allo stesso tempo, valorizzare le ricadute sociali ed
economiche prodotte dalle proprie attivita prima, durante e dopo gli eventi.

Sitratta di una significativa operazione di attenzione verso 'ambiente e di coinvolgimento
di tutti gli stakeholder (fornitori e partner, location, clienti, ospiti, personale, associazioni di
categoria e comunita locale).

In quest’ottica, Essebi siimpegna ad intervenire nelle seguenti aree:

Ambientale
e Minimizzare i consumi, la produzione dei rifiuti e promuovere 'economia circolare;
Gestire al meglio le risorse naturali;

Impegnarsi per la riduzione delle emissioni di carbonio nelle proprie attivita;
Proteggere la biodiversita;
Ridurre gli sprechi alimentari.

SDGs perseguiti: 7 Energia pulita e accessibile; 13 Lotta contro il cambiamento climatico.
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Sociale

e Promuovere il benessere dei dipendenti e creare un contesto inclusivo e rispettoso delle diversita;
e Promuovere un'ampia e aggiornata informazione sui temi di sostenibilita;

e Migliorare I'impatto diretto e indiretto esercitato sul tessuto economico locale.

SDGs perseguiti: 3 Salute e benessere; 4 Educazione di qualita; 5 Parita di genere; 8 Lavoro dignitoso e
crescita economica; 10 Ridurre le disuguaglianze.

Governance

e Rispettare le convenzioni e linee guida internazionali volte a promuovere la condotta d'impresa
responsabile e a rafforzare il rispetto dei diritti umani e dei bambini;

o Garantireil rispetto delle norme vigenti in materia di ambiente, salute, sicurezza e lavoro;

e Indirizzare i fornitori verso scelte e comportamenti sostenibili;

e Promuovere il miglioramento continuo, redigendo annualmente un rendiconto contenente i risultatie
gliinsegnamenti appresi e un piano di miglioramento per I'anno successivo;

» Coinvolgeretuttele partiinteressate (fornitorie partner, location, clienti, ospiti, personale, associazioni
di categoria e comunita locale) sul tema della sostenibilita ambientale, sociale ed economica, e tenere
in considerazione le loro esigenze e aspettative.

SDGs perseguiti: 9 Impresa, innovazione e infrastrutture; 12 Consumo e produzione responsabili.

La Politica di sviluppo sostenibile di Essebi viene implementata attraverso uno specifico piano di obiettivi
e azioni al fine di favorire I'effettiva e durevole riduzione degli impatti ambientali, la valorizzazione dei
benefici sociali e la ricaduta economica sul territorio.



RENDICONTO DI SOSTENIBILITA ISO 20121

SALUTEE
BENESSERE

Y

PARITA
DIGENERE

LAVORODIGNITOSO
ECRESCITA
ECONOMICA

o

1 RIDURRELE
DISUGUAGLIANZE

A
(=)

v

1 3 LOTTACONTRO
ILCAMBIAMENTO
CLIMATICO

3

GOAL3
SALUTE E BENESSERE

Assicurare la salute el
benessere per tutti e per
tutte leeta

GOAL 5
PARITA DI GENERE

Raggiungere l'uguaglianza di
genere ed emancipare tutte
le donne e le ragazze

GOAL S8
LAVORO DIGNITOSO E
CRESCITA ECONOMICA

Incentivare una crescita
economica duratura, inclusiva
e sostenibile, un'occupazione
piena e produttiva ed un lavoro
dignitoso per tutti

GOAL 10
RIDURRE LE
DISUGUAGLIANZE

Ridurre I'ineguaglianza
all'interno di e fra le Nazioni

GOAL 13

LOTTA CONTRO IL
CAMBIAMENTO
CLIMATICO

Promuovere azioni, a tutti
i livelli, per combattere il
cambiamento climatico

ISTRUZIONE
DIQUALITA

]

IMPRESE,
INNOVAZIONE
EINFRASTRUTTURE

o

12 GONSUMOE
PRODUZIONE
RESPONSABILI

QO

Essebi S.p.A. 2025

GOAL 4 .
EDUCAZIONE DI QUALITA

Assicurare un'istruzione di
qualita, equa ed inclusiva, e
promuovere opportunita di
apprendimento per tutti

ENERGIA PULITAE
ACCESSIBILE

Assicurare a tuttil'accesso a
sistemi di energia economici,
affidabili, sostenibili e moderni

GOAL 9
IMPRESE, INNOVAZIONE E
INFRASTRUTTURE

Costruire un'infrastruttura
resiliente e promuovere
I'innovazione ed una
industrializzazione equa,
responsabile e sostenibile

GOAL 12
CONSUMO E PRODUZIONE
RESPONSABILE

Garantire modelli sostenibili di
produzione e di consumo

LBIETTIVI
PER LO SVILUPPO
SOSTENIBILE

10
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LO STANDARD ISO 20121
E I SUOI VALORI

Essebi, allo scopo di perseguire il miglioramento continuo delle proprie prestazioni di
sostenibilita, si impegna ad applicare e diffondere tra i suoi stakeholder i principi e valori

promossi dallo standard ISO 20121:2024, quali:

Qﬂ
")

<T\>

GESTIONE ETICA DELLE RISORSE

Perseguire una gestione responsabile, trasparente ed efficiente delle risorse,
che tenga in considerazione nel proprio agire anche gli impatti ambientali e
sociali. La gestione etica delle risorse nella progettazione, pianificazione ed
esecuzione, si realizza attraverso I'analisi dei rischi ambientali e sociali e della
propria catena di fornitura, la redazione della Politica di sviluppo sostenibile di
Essebi, il periodico monitoraggio delle proprie performance ESG, la formazione
sui temi di sostenibilita e la definizione di un piano di obiettivi e azioni volto
a migliorare continuamente I'impronta ambientale e I'impatto sociale delle
proprie attivita.

INCLUSIVITA E ACCESSIBILITA

Garantire pari opportunita, uguaglianza di trattamento e rispetto dei diritti nei
confronti delle sue parti interessate, evitando discriminazioni basate su origini
etniche, genere, religione, nazionalita, orientamento sessuale, condizioni
di disabilita, estrazione sociale, nel pieno rispetto di principi democratici e
di tolleranza. Tenere in considerazione I'accessibilita e la fruibilita in tutte
le fasi progettuali e organizzative, al fine di ridurre ogni possibile limite alla
partecipazione delle attivita proposte.

INTEGRITA

Garantire in ogni relazione commerciale e di collaborazione la conformita a
leggi, regolamenti e convenzioni internazionali quali ad esempio il rispetto
dei diritti umani e I'adesione a valori e principi etici. Governare i processi
organizzativi e decisionali tenendo in considerazione le conseguenze e
gli impatti negativi che questi possono avere a livello ambientale, sociale,
economico e di governance.

TRASPARENZA

Comunicare con i propri stakeholder in modo chiaro, pertinente, veritiero,
equo, nel rispetto della legge e dei principi di correttezza e buona fede.
Garantire infine una comunicazione chiara ed efficace in grado di facilitare
I'interazione con e tra i membri organizzazione.

Essebi S.p.A. 2025
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PARTECIPAZIONE

Gestire le proprie attivita in modo da soddisfare pienamente le aspettative
delle parti interessate, coinvolgendoli e facilitando la ricezione di feedback
utili a migliorare i propri processi e attivita volte a promuovere una cultura
diffusa della sostenibilita.

EREDITA

Generare e preservare un'eredita positiva e duratura di Soft Legacy e Hard
Legacy (laddove applicabile) per il territorio e la sua comunita, creando valore
condiviso che arricchisca il tessuto socioeconomico locale, valorizzi il patrimonio
culturale e ambientale, e promuova uno sviluppo sostenibile a beneficio delle
generazioni attuali e future.

Essebi S.p.A. 2025
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GLI OBIETTIVI, LE AZIONI
E LE PRIORITA

In linea con lo standard 1ISO 20121:2024, durante la fase di progettazione del sistema
di gestione sostenibile, e stata effettuata un’attenta valutazione del contesto e delle
caratteristiche di Essebi. Sono quindi stati identificati una serie di ambiti su cui intervenire
al fine di migliorare gli impatti ambientali, sociali ed economici, stabilendo un chiaro
piano di obiettivi e azioni finalizzato al loro raggiungimento. A tre ambiti specifici ¢ stata
riservata una particolare attenzione perché ritenuti prioritari per il loro impatto.

Di seguito I'elenco di tutti gli ambiti oggetto di valutazione e azione:

Gestione dei rifiuti ed economia circolare
Gestione differenziata dei rifiuti prodotti durante le attivita di preparazione ed erogazione
dei servizi, al fine di ottenere il maggior riciclo possibile in ottica di economia circolare.

Mappatura degli eventi e valutazione del loro impatto
Mappatura annuale degli eventi, valutazione delle criticita ambientali, socioeconomiche,
definizione di azioni e obiettivi di intervento.

Comunicazione, sensibilizzazione e coinvolgimento stakeholder
Comunicazione a tutti gli stakeholder coinvolti rispetto all'impegno dell’azienda in merito al
progetto di gestione sostenibile, ai suoi obiettivi e ai risultati raggiunti.

Gestione sostenibile degli acquisti
Integrare i criteri di sostenibilita ambientale e sociale nella valutazione e scelta di beni,
servizi e fornitori.

Diversita e inclusione

Offrire menu variegati che tengano conto delle possibili diverse esigenze del cliente (allergie
e intolleranze, scelte etiche e religiose, scelte salutistiche), applicando inoltre criteri di
diversita e inclusione anche nella selezione del personale.

Impatto sociale e comunita locale
Migliorare I'impatto sociale ed economico nei territori e comunita coinvolti.

Tutela della Biodiversita

Essebi, collaborando con un apicoltore locale, ha adottato tre arnie come concreto impegno
per la tutela dell'ecosistema e della biodiversita del territorio. Questa iniziativa si inserisce
nella strategia aziendale di salvaguardia delle api, insetti fondamentali per il mantenimento
degli equilibri naturali.

13
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In ottica di trasparenza e al fine di garantire un coerente monitoraggio dei risultati, per
ciascun obiettivo sono stati degli indicatori di monitoraggio.

La gestione dei rifiuti ed un approccio sul riuso dei materiali rappresentano due strumenti
utili perlatuteladell’ambiente e rivestono un ruolo determinante nellalotta al cambiamento
climatico. Il sistema si basa sulla raccolta differenziata dei rifiuti solidi urbani, suddivisi per
tipologia: plastica, vetro, carta e organico. Questi materiali vengono destinati al riciclo,
permettendo di recuperare le materie prime e reintegrarle nel ciclo produttivo, seguendo i
principi dell'economia circolare.

Progettare ed effettuare servizi di catering e banqueting comporta necessariamente il
consumo dirisorse e puo generare un impatto ambientale in cui rientrano la produzione di
imballaggi, gli scarti alimentari ed il consumo di risorse.

14
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Per tali ragioni, sono gia state attuate da Essebi le seguenti disposizioni:

¢ Smaltimento dei rifiuti: nella maggior parte dei casi Essebi trasporta i rifiuti generati
durante glieventinella propriasede difFaenzae lismaltisce conil supporto di un fornitore
locale. Tuttavia, nel caso in cui le location smaltiscano i rifiuti autonomamente, Essebi
applica le regole di differenziazione vigenti nel luogo.

Utilizzo di posateria ecocompatibile: quando il contesto non permette I'utilizzo di
stoviglie in acciaio lavabili, piatti in porcellana e bicchieri in vetro, vengono adottate
stoviglie in materiale compostabile e cellulosa.

Trasporto di alimenti e pietanze con sacchetti sottovuoto: vengono preparati per 'evento
e dissigillati secondo necessita. Tale misura viene adottata per razionalizzare le quantita di
derrate alimentari necessarie allo specifico evento, limitando cosi lo spreco di cibo.

Lolio alimentare esausto di ciascun evento viene raccolto e immagazzinato nelle sedi
operative di Essebi fino al ritiro effettuato dalla societa smaltitrice, che si occupa della
rigenerazione tramite processi di purificazione e pulitura per la successiva applicazione
nel settore energetico per la produzione di biocombustibili.

Raccolta di tappi di sughero: in ottica diriutilizzo dei materiali di scarto, i tappi vengono
raccolti e donati alla Rete Recooper formata da cinque cooperative sociali no profit
operanti tra Emilia-Romagna, Veneto e Friuli-Venezia Giulia. Recooper recupera questo
sottoprodotto per trasformarlo in materiale utile, ad esempio, per la bioedilizia: il
sughero, unavolta avviato al riciclo, € un ottimo materiale per la fabbricazione di pannelli
isolanti e fonoassorbenti, oppure per la creazione di oggetti di design. Con il ricavato
della raccolta di materiali circolari e sostenibili garantisce opportunita lavorative a
personale in condizioni di svantaggio, creando nuovi posti di lavoro. Sostiene, inoltre,
associazioni del territorio e organizza iniziative di educazione al riuso.

105.315 kg COe 11.900 kg

EVITATA GRAZIE ALLA RACCOLTA QUANTITA DI OLIO ESAUSTO RITIRATO
DIFFERENZIATA NEGLI EVENTI E IN SEDE* DALLA SOCIETA SMALTITRICE

27,5 kg

QUANTITA DI TAPPI DI SUGHERO DONATI A
SCOPO DI RICICLO DELLA MATERIA PRIMA

Queste azioni sono riferite ai seguenti SDGs e valori ISO 20121:

CONSUNOE LOTTAGONTRO
12 oo 13 Leiuauaio EREDITA DEL LS HIonE o
RESPONSABIL CLNATCD .
Ia R ¥
cO & &
&/ \

1. Calcolo effettuato sul modello “(2021) Carbon Waste and Resources Metric (Carbon WARM)” sviluppato da
WRAP su richiesta di DEFRA. E stato considerato lo scenario in cui si effettua la raccolta differenziata anziché lo
smaltimento in discarica. Sono stati esclusi dal conteggio i rifiuti smaltiti direttamente sul luogo dell'evento e che
non sono stati quindi riportatiin sede.

15



RENDICONTO DI SOSTENIBILITA ISO 20121

Priorita 2:
Mappatura degli eventi e valutazione
del loro impatto

Essebiopera su eventi didiversa natura e dimensione. Nel 2025 sono stati serviti un totale
di 975 eventi, secondo la seguente distribuzione: 79% eventi aziendali, 20% matrimoni,
1% eventi privati. Al fine di una migliore comprensione dell'impatto ambientale, sociale
ed economico generato dalle attivita dell'azienda, e stata effettuata una mappatura degli
eventi, cosi da poter analizzare e pianificare delle azioni di miglioramento per la loro
gestione sostenibile.

La mappatura si € concentrata sull'analisi delle seguenti informazioni: tipologia di evento,
cliente, tipologia di servizio e sede logistica di riferimento. Degli eventi mappati sono state
compilate le informazioni circa la corretta implementazione della gestione differenziata
dei rifiuti e la predisposizione della raccolta di eventuali eccedenze alimentari. Riguardo
a questi aspetti, sono state riportate le eventuali criticita riscontrate e le azioni preventive
intraprese per mitigarne i possibili impatti ambientali.

Di seguito alcuni dati emersi dalle attivita del 2025:

o)
975 93 %
EVENTI SERVITI DA ESSEBI PERCENTUALE DI EVENTI SVOLTI IN ITALIA
133.000ca 125
OSPITI SERVITI EVENTI CONSIDERATI NELLA MAPPATURA

Queste azioni sono riferite ai seguenti SDGs e valori ISO 20121:

CONSUMOE LOTTACONTRO
12 Frununove 13 Wohummueo TRASPARENZA DELLS HISORSE
RESPONSABILI CLIMATICO

0 | & 578 &

Essebi S.p.A. 2025
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Priorita 3:
Comunicazione, sensibilizzazione
e coinvolgimento stakeholder

La comunicazione verso tutti gli stakeholder, ovvero verso tuttii soggetti che sono coinvolti
o influenzati dalle attivita dell’azienda, € un‘altra azione prioritaria di Essebi. Lo scopo &
quello didiffondere in modo chiaro e strutturato il proprio impegno in merito al progetto di
gestionesostenibile,isuoiobiettivieirisultatiraggiunti. Essebicoinvolge diversistakeholder
tra fornitori, personale, clienti e ospiti. La comunicazione € quindi uno strumento utile per
ispirare tutte le parti interessate ad assumere comportamenti sostenibili.

La strategia comunicativa in tema di sostenibilita e organizzata come segue:

* Inserimento della sezione Sostenibilita sul sito web:
In questa sezione del sito viene descritto I'impegno sulla gestione sostenibile
comunicando l'ottenimento della certificazione ISO 20121 ed i principali obiettivi e aree
di azione. Nella pagina sono presenti, oltre ai Sustainable Development Goals a cui
Essebi contribuisce, anche |a Politica di sviluppo sostenibile, il certificato ISO 20121,
il Codice Etico e il presente Rendiconto di Sostenibilita.

* Lasezione Contatti sul sito web per specifiche richieste di informazioni.

* Invio del questionario ESG ai principali fornitori:
Glistakeholderaventiunlivellodiimpatto maggiorerispetto agli obiettivi di sostenibilita,
ovvero i fornitori, sono stati coinvolti in forma piu diretta e personalizzata tramite
I'invio di un questionario in forma digitale. Tale strumento ha permesso di effettuare
una valutazione del loro profilo di sostenibilita, prendendo in considerazione aspetti
come la presenza di certificazioni, politiche aziendali, criteri di sostenibilita nella
catena di fornitura e iniziative per il miglioramento del proprio impatto ambientale,
sociale ed economico. Oltre che uno strumento chiave per veicolare le finalita del
progetto 1SO 20121 agli stakeholder, il questionario ESG rappresenta il punto di
partenza da cui costruire un loro coinvolgimento sempre piu strutturale, finalizzato al
miglioramento continuo delle performance di sostenibilita di Essebi.

Essebi S.p.A. 2025
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Di seguito sono riportati alcuni dati significativi raccolti? tramite i questionari. In totale
sono stati coinvolti 50 fornitori.

58% 37% 37%

DEI FORNITORI HA DEI FORNITORI REDIGE UN DEI FORNITORI HA AL SUO
UNAO PIU POLICY DI BILANCIO DI SOSTENIBILITA INTERNO UNA FIGURA
SOSTENIBILITA RESPONSABILE DI GESTIRE

PROGRAMMI ED INIZIATIVE
DEDICATE ALLA SOSTENIBILITA

26% 26% 21%

DEI FORNITORI HA UN DEI FORNITORI HA UN DEI FORNITORI HA ESEGUITO
SISTEMA DI GE§TIONE SISTEMA DI GESTIONE LA MISURAZIONE DELLA
DELLA QUALITA AMBIENTALE CERTIFICATO CARBON FOOTPRINT
CERTIFICATO ISO 9001 1SO 14001

0 50
10% %
DEI FORNITORI HA UN DEI FORNITORI HA UN
SISTEMA DI GESTIONE SISTEMA DI GESTIONE
DELLA SALUTE E SICUREZZA ENERGETICA CERTIFICATO
CERTIFICATO ISO 45001 1SO 50001

¢ Invio delle check-list alle location per la valutazione del loro profilo di sostenibilita:
Lo strumento e indirizzato alle location con cui si ha un rapporto frequente e consiste in un
modulo on line, il cui fine e rilevarne le caratteristiche principali, tenendo sotto controllo
eventuali criticita di carattere ambientale e/o sociale. Attraverso questo strumento Essebi
vuole informare, ispirare e coinvolgere le location degli eventi in cui presta servizio a
contribuire alla gestione sostenibile degli eventi.

¢ Invio di un questionario di soddisfazione dell’evento da far compilare a clienti e ospiti:
Al fine della ricerca del miglioramento continuo, Essebi sottopone il questionario a un
campione di clienti basato su un criterio rappresentativo definito dal management. Con
tale strumento si vuole quindi cogliere l'occasione per ricevere un riscontro sulla qualita
del servizio fornito durante gli eventi, ma anche idee e suggerimenti.

« Affiancamento dell'informativa sulla sostenibilita al mansionario e alle regole di
condotta per il personale degli eventi:
Tale documento descrive una serie di comportamenti da adottare inerenti alla sostenibilita
che devono essere tenuti in sede d'evento. Linformativa e allegata assieme alla Politica
di sviluppo sostenibile che va firmata dal personale sia dipendente che occasionale (con
cadenza annuale), per formalizzare 'impegno a rispettare le prassi adottate da Essebi.

Queste azioni sono riferite ai seguenti SDGs e valori ISO 20121:

LAVORODIGNITOSO IMPRESE, CONSUMOE LOTTACONTRO
ECRESCITA INNOVAZIONE PRODUZIONE ILCAMBIAMENTO TRASPARENZA PARTECIPAZIONE

ECONOMICA EINFRASTRUTTURE RESPONSABILI {@}
&
o)

AR

o
Do~

3

2. Datibasati sui rispondenti al questionario.
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ALTRE AREE DI ATTENZIONE
E IMPEGNO

Gestione sostenibile degli acquisti

La gestione sostenibile di Essebi passa anche attraverso I'approvvigionamento delle
merci acquistate. Infatti, sono state adottate una serie di misure per assicurare un’elevata
compatibilita ambientale dei materiali utilizzati nonché dei menu proposti, ponendo
attenzione all'impatto in termini di sostenibilita del servizio offerto anche in ottica di
ridurre gli sprechi.

Essebi predilige I'uso di materie prime con certificazioni o caratteristiche che ne
garantiscano l'origine, come prodotti DOP, IGP, biologici e locali. In questo modo, la
sostenibilita ambientale e sociale delle pietanze servite va di pari passo con la volonta
dell'azienda di offrire ai suoi clienti un servizio di alta qualita. Per gli eventi all’'estero, nei
casi in cui non & possibile garantire la freschezza di prodotti come frutta e verdura, Essebi
si affida a fornitori locali.

Per quanto riguarda invece gli allestimenti, sia per i servizi al tavolo che per gli open bar
vengono impiegati esclusivamente stoviglie e posateria lavabili e riutilizzabili.

Nel caso in cui il cliente richieda l'opzione monouso, la societd propone l'alternativa
ecosostenibile di materiale compostabile e/o biodegradabile.
Inmeritoaidetergentiperlapuliziaeimaterialiconsumabili(cartaigienica,cartaasciugamani
e sapone liquido), Essebi opta per la scelta di prodotti con certificazioni ambientali (ad es.
Ecolabel). Infine, negli uffici viene utilizzata unicamente carta certificata FSC® (Forest
Stewardship Council), proveniente da foreste gestite in maniera responsabile.

0 70
5% %
PERCENTUALE DI APPROVVIGIONAMENTO PERCENTUALE DI APPROVVIGIONAMENTO
DI PRODOTTI CON CERTIFICAZIONE IGP DI PRODOTTI ALIMENTARI DOP

9 100.000
100 % . ca
PERCENTUALE DI CARTA SPESA PER | PRODOTTI LOCALI
CERTIFICATA FSC® ARTIGIANALI (PROVENIENTI DA FAENZA)

Queste azioni sono riferite ai seguenti SDGs e valori ISO 20121:

LAVORODIGNITOSO CONSUMOE LOTTACONTRO GESTIONE

ECRESCITA 12 PRODUZIONE 13 ILCAMBIAMENTO DELLE RISORSE INTEGRITA
ECONOMICA RESPONSABILI CLIMATICO

&
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Diversita e inclusione

Di notevole importanza per Essebi é la soddisfazione di qualsiasi esigenza e richiesta del
cliente, interpretando a pieno i principi di diversita e inclusione. Per tale ragione, € prevista
la presenza di menu differenziati a seconda di:

* intolleranze e allergie (celiachia, intolleranza al lattosio, etc.);

 scelte etiche (vegetarianismo, veganismo, etc.);

 confessioni religiose (Kosher - religione ebraica, Halal - religione musulmana, induismo e
buddismo, etc.):

« scelte salutistiche (dieta ipocalorica, crudismo, dieta macrobiotica, etc.).

Queste azioni sono riferite ai seguenti SDGs e valori ISO 20121:

SALUTEE PARITA LAVORODIGNTOS RIDURRELE
BENESSERE DIGENERE ECRESCITA 10 INCLUSIVITA E

DISUGUAGLIANZE ACCESSIBILITA INTEGRITA

ECONOMICA o
Y KEL 5 R
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Impatto sociale e comunita locale

Limpatto economico e sociale di Essebi si manifesta a diversi livelli. A livello locale, le
spese generate dalla sede operativa creano un effetto positivo sulla rete dei fornitori
principali; questo impatto si estende poi anche oltre i confini regionali e nazionali, con
l'acquisto di beni e servizi nei territori dove si svolgono gli eventi - dalle strutture ricettive
per il personale in trasferta alle materie prime che, per ragioni di freschezza e qualita,
vengono necessariamente acquistate in loco. Sul fronte occupazionale, oltre al proprio
staff permanente, Essebi contribuisce alla creazione di opportunita lavorative temporanee:
per la gestione di eventi di grandi dimensioni o all’estero, I'azienda collabora con agenzie di
lavoro interinale locali per il reclutamento di personale aggiuntivo, adattando le risorse alle
specifiche esigenze e location di ogni evento.

69 854 35 anni

DIPENDENTI CHE LAVORANO COLLABORATORI ETA MEDIA DEI DIPENDENTI
NELLE SEDI OPERATIVE E IN OCCASIONALI CHE HANNO
EVENTO PRESTATO SERVIZIO NELLE

SEDI OPERATIVE E IN EVENTO

NEL 2025

Nei casi in cui, anche dopo gli sforzi volti a evitare gli sprechi alimentari, vengono generate
eventuali eccedenze, Essebi dona il surplus di cibo dei vari eventi alla Caritas di Faenza.
Durante il 2025, sono state raccolte e donate le seguenti quantita:

505 kg 2.377

ECCEDENZE ALIMENTARI PASTI DONATI ALLA CARITAS
RACCOLTE

Queste azioni sono riferite ai seguenti SDGs e valori ISO 20121:

LAVORODIGNITOSO 1 u RIDURRE LE

ECRESCITA DISUGUAGLIANZE EREDITA PARTECIPAZIONE
ECONOMICA
V' N o
=) £ /2N
' — M 0 b o o
A 4 \m/ (AR ATN
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Tutela della Biodiversita

Nel corso del 2025 Essebi ha intrapreso un nuovo impegno per la tutela dell’ecosistema
e della biodiversita con I'adozione di tre arnie presso I'Apicoltura Lombardi di Faenza,
un‘azienda che da oltre 40 anni gestisce un'oasi biologica dedicata alla biodiversita vegetale
e animale.

La fattoria Lombardi € un vero e proprio rifugio per la natura: nessun trattamento o
lavorazione del terreno, al fine di preservare piante spontanee, insetti e microrganismi che
prosperano in armonia.

Con questa iniziativa, Essebi non solo sostiene attivamente il benessere e la longevita di
un’impresa locale a conduzione familiare, ma si impegna a contribuire alla promozione e
tutela della biodiversita.

Queste azioni sono riferite ai seguenti SDGs e valori ISO 20121:

LvoRoDIGNToSD  [RSAFY) 12 Sosome 13 Lomacowmeo

ECRESCITA ! PRODUZIONE ILCAMBIAMENTO EREDITA PARTECIPAZIONE
ECONOMICA : RESPONSABILI CLIMATICO o
N &
o o a0
i 5 i o o o
SN A6
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| NUMERI IN SINTESI

Il contesto di ESSEBI

Essebi S.p.A. 2025

975

EVENTI SERVITI DA ESSEBI

133.000

OSPITI SERVITI

69

DIPENDENTI

93«

EVENTI SVOLTI IN ITALIA

Impatto ambientale

105.315kgcoe

EVITATA GRAZIE ALLA

348 mWh

PRODOTTI DALLIMPIANTO

RACCOLTA DIFFERENZIATA FOTOVOLTAICO ESAUSTO RITIRATO
NEGLI EVENTI E DELLA SEDE DALLA SOCIETA
IN SEDE "“ré‘a\ SMALTITRICE

I" 9

11.900 kg

QUANTITA DI OLIO

27,5 kg B

QUANTITA DI TAPPI DI
SUGHERO DONATI A
SCOPO DI RICICLO DELLA
MATERIA PRIMA

7 %

PERCENTUALE DI
APPROVVIGIONAMENTO
DI PRODOTTI ALIMENTARI
DOP

O

\/'

C

\Y

5%

PERCENTUALE DI
APPROVVIGIONAMENTO
DI PRODOTTI CON
CERTIFICAZIONE IGP
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Impatto sociale ed economico

100000e

SPESA PER | PRODOTTI
LOCALI ARTIGIANALI

854

COLLABORATORI OCCASIONALI
CHE HANNO PRESTATO SERVIZIO NELLE
SEDI OPERATIVE E IN EVENTO NEL 2025

505 kg

ECCEDENZE ALIMENTARI
RACCOLTE

¢ $

2.377 7

PASTI DONATI ALLA CARITAS

Catena di fornitura

0 Q¢
58« d

DEI FORNITORI
HA UNA O PIU POLICY
DI SOSTENIBILITA

37%

DEI FORNITORI

REDIGE UN BILANCIO
DI SOSTENIBILITA

37%

DEI FORNITORI HA

AL SUO INTERNO UNA
FIGURA RESPONSABILE DI
GESTIRE PROGRAMMI ED
INIZIATIVE DEDICATE ALLA
SOSTENIBILITA

265 IS¢
DEI FORNITORI HA UN
SISTEMA DI GESTIONE

AMBIENTALE CERTIFICATO
ISO 14001

26

ISO 9001

DEI FORNITORI HA UN
SISTEMA DI GESTIONE
DELLA QUALITA CERTIFICATO

1y 1B

DEI FORNITORI HA ESEGUITO
LA MISURAZIONE DELLA
CARBON FOOTPRINT

104 IS(
DEI FORNITORI HA UN SISTEMA

DI GESTIONE DELLA SALUTE E SICUREZZA
CERTIFICATO ISO 45001

55

DEI FORNITORI HA UN SISTEMA
DI GESTIONE ENERGETICA CERTIFICATO
ISO 50001
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